
Waar vindt u de Familieraad?
U kunt bij ons terecht om te praten, uw gevoelens te delen 
en samen na te denken over hoe de zorg aan u als familie 
verbeterd kan worden. Heeft u vragen, wilt u meer informatie 
of heeft u interesse om bij de Familieraad mee te denken en 
te praten? Dan nodigen wij u van harte uit om vrijblijvend 
contact met ons op te nemen via het secretariaat van het 
CliëntenAdviesBureau, telefoonnummer:
(0478)-52 72 80 of via e-mail familieraad@cabnml.nl.
Uw privacy blijft door ons gewaarborgd. 

Familieraad | GGZ NML
Stationsweg 46 | 5803 AC  Venray

Postbus 5 | 5800 AA  Venray

T (0478) 52 72 80| F (0478) 52 70 35

E familieraad@cabnml.nl | www.ggznml.nl

Samen staan we sterk!

Ondersteuning door GGZ NML
De GGZ NML hecht veel waarde aan een
constructieve en respectvolle relatie met familie-
leden en de Familieraad. Deze visie en de hieruit
voortvloeiende gewenste werkwijze is vastgelegd in
een samenwerkingsovereenkomst tussen de Raad
van Bestuur van GGZ NML en de Familieraad.
 

De Familieraad is er voor u!



Wat doet de Familieraad? 
De Familieraad heeft tot taak de gezamenlijke belangen van 
familieleden van cliënten binnen GGZ Noord-en-Midden-
limburg (GGZ NML) te behartigen. Cliënten doen vaak 
een beroep op de ondersteuning van familieleden. Het is 
daarom van groot belang dat familieleden zich in de zorg die 
ze bieden goed ondersteund voelen en dat hun belangen goed 
behartigd worden. 

Behandeling of opname in een instelling voor geestelijke gezondheidszorg
is voor de cliënt, maar zeker ook voor u als familielid, een ingrijpende
gebeurtenis. Vaak is hier al een zeer moeilijke periode aan voorafgegaan.
Is behandeling of opname een feit, dan komen er veel zaken op u af.
Enerzijds kan daar de onbekendheid zijn met de organisatie, de afdeling en 
de behandelmogelijkheden. Anderzijds zijn daar uw gevoelens van 
onmacht en de bezorgdheid om uw naaste. Veel familieleden hebben 
vergelijkbare ervaringen en lopen soms tegen dezelfde vragen of problemen 
aan. Om elkaar en anderen tot steun te zijn, hebben wij als Familieraad 
onze krachten gebundeld. 

Wie zit er in de Familieraad?
De Familieraad bestaat uit enthousiaste mensen die op
basis van verschillende familierelaties zitting hebben in de 
Familieraad: partner, ouder, kind, broer/zus en wettelijke 
vertegenwoordigers (contactpersonen) van cliënten.

U bent van harte welkom!
De Familieraad zet zich hiertoe in door middel van het:

-	 bevorderen van een goede communicatie
	 tussen familieleden en hulpverleners;
-	 stimuleren van de betrokkenheid van familieleden
	 bij de uitvoering van het behandelplan en de begeleiding 
	 van cliënten;
-	 volgen van ontwikkelingen die spelen binnen  de zorg
	 voor cliënten en familie, signaleren van knelpunten en 	
	 meedenken over oplossingen. Niet alles is oplosbaar maar 
	 een luisterend oor kan al heel veel betekenen;

-	 contact onderhouden met de Raad van Bestuur en gevraagd 
	 en ongevraagd adviezen uitbrengen over zaken die met de 	
	 ondersteuning van familieleden te maken hebben;
-	 bieden van informatie en  ondersteuning aan familieleden 
	 en deze zo nodig verwijzen naar personen of organisaties 
	 die hen bij vragen verder kunnen helpen. 

Kortom,  de Familieraad zet zich in voor u! Door elkaar te 
steunen, informatie uit te wisselen en onderlinge contacten
te leggen, kunnen we meer voor elkaar betekenen. Samen 
staan we sterk! Begrip en een half woord is vaak al heel
veel of zelfs genoeg om weer verder te kunnen!



Wat doet de Familieraad? 
De Familieraad heeft tot taak de gezamenlijke belangen van 
familieleden van cliënten binnen GGZ Noord-en-Midden-
limburg (GGZ NML) te behartigen. Cliënten doen vaak 
een beroep op de ondersteuning van familieleden. Het is 
daarom van groot belang dat familieleden zich in de zorg die 
ze bieden goed ondersteund voelen en dat hun belangen goed 
behartigd worden. 

Behandeling of opname in een instelling voor geestelijke gezondheidszorg
is voor de cliënt, maar zeker ook voor u als familielid, een ingrijpende
gebeurtenis. Vaak is hier al een zeer moeilijke periode aan voorafgegaan.
Is behandeling of opname een feit, dan komen er veel zaken op u af.
Enerzijds kan daar de onbekendheid zijn met de organisatie, de afdeling en 
de behandelmogelijkheden. Anderzijds zijn daar uw gevoelens van 
onmacht en de bezorgdheid om uw naaste. Veel familieleden hebben 
vergelijkbare ervaringen en lopen soms tegen dezelfde vragen of problemen 
aan. Om elkaar en anderen tot steun te zijn, hebben wij als Familieraad 
onze krachten gebundeld. 

Wie zit er in de Familieraad?
De Familieraad bestaat uit enthousiaste mensen die op
basis van verschillende familierelaties zitting hebben in de 
Familieraad: partner, ouder, kind, broer/zus en wettelijke 
vertegenwoordigers (contactpersonen) van cliënten.

U bent van harte welkom!
De Familieraad zet zich hiertoe in door middel van het:

-	 bevorderen van een goede communicatie
	 tussen familieleden en hulpverleners;
-	 stimuleren van de betrokkenheid van familieleden
	 bij de uitvoering van het behandelplan en de begeleiding 
	 van cliënten;
-	 volgen van ontwikkelingen die spelen binnen  de zorg
	 voor cliënten en familie, signaleren van knelpunten en 	
	 meedenken over oplossingen. Niet alles is oplosbaar maar 
	 een luisterend oor kan al heel veel betekenen;

-	 contact onderhouden met de Raad van Bestuur en gevraagd 
	 en ongevraagd adviezen uitbrengen over zaken die met de 	
	 ondersteuning van familieleden te maken hebben;
-	 bieden van informatie en  ondersteuning aan familieleden 
	 en deze zo nodig verwijzen naar personen of organisaties 
	 die hen bij vragen verder kunnen helpen. 

Kortom,  de Familieraad zet zich in voor u! Door elkaar te 
steunen, informatie uit te wisselen en onderlinge contacten
te leggen, kunnen we meer voor elkaar betekenen. Samen 
staan we sterk! Begrip en een half woord is vaak al heel
veel of zelfs genoeg om weer verder te kunnen!



Waar vindt u de Familieraad?
U kunt bij ons terecht om te praten, uw gevoelens te delen 
en samen na te denken over hoe de zorg aan u als familie 
verbeterd kan worden. Heeft u vragen, wilt u meer informatie 
of heeft u interesse om bij de Familieraad mee te denken en 
te praten? Dan nodigen wij u van harte uit om vrijblijvend 
contact met ons op te nemen via het secretariaat van het 
CliëntenAdviesBureau, telefoonnummer:
(0478)-52 72 80 of via e-mail familieraad@cabnml.nl.
Uw privacy blijft door ons gewaarborgd. 

Familieraad | GGZ NML
Stationsweg 46 | 5803 AC  Venray

Postbus 5 | 5800 AA  Venray

T (0478) 52 72 80| F (0478) 52 70 35

E familieraad@cabnml.nl | www.ggznml.nl

Samen staan we sterk!

Ondersteuning door GGZ NML
De GGZ NML hecht veel waarde aan een
constructieve en respectvolle relatie met familie-
leden en de Familieraad. Deze visie en de hieruit
voortvloeiende gewenste werkwijze is vastgelegd in
een samenwerkingsovereenkomst tussen de Raad
van Bestuur van GGZ NML en de Familieraad.
 

De Familieraad is er voor u!


	1.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	4.pdf

