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Samen werken aan de beste zorg

Als ouderen met dementie onbegrepen gedragsproblemen hebben, is het lastig te achterhalen wat de oorzaak is. Of hoe we

hier het beste mee om kunnen gaan. Ook de naaste omgeving voelt zich machteloos en weet vaak niet wat te doen. Deze

problematiek, en daarmee ook de vraag naar passende oplossingen, groeit. Daarom is er nu een afdeling waar De Zorggroep

en Vincent van Gogh voor geestelijke gezondheid hun kennis en ervaring met elkaar delen om de beste zorg, behandeling en

ondersteuning te bieden.

Het Integraal Expertisecentrum Psychogeriatrie (IEP) in Venlo
heeft de mogelijkheid om veertien ouderen gedurende een
periode van ongeveer drie maanden te kunnen opnemen.
“Het kan een bewoner van een verpleeghuis of groepswoning
zijn die ernstig, onbegrepen gedrag vertoont,” vertelt Sharon
Hermans, verzorgende IG bij De Zorggroep, “of iemand die
thuis woont. De leefsituatie raakt hierdoor helemaal ontregeld

en op dat moment zijn wij er om te helpen.”

Kennis en aandacht “Het |IEP is een unieke afdeling”, vindt
Sharon. “Een plek waar we tijd en aandacht, maar vooral ook
de kennis en middelen hebben waarmee we goede resultaten
bereiken bij deze groep ouderen. Het functioneren van hun
hersenen is aangetast - vaak door dementie - en daarnaast zijn
erernstige gedragsproblemen die wij ook wel onbegrepen ge-
drag noemen. In het |IEP staat een team van specialisten van
De Zorggroep en Vincent van Gogh voor hen klaar waaronder
een psychiater, een specialist ouderengeneeskunde, verpleeg-
kundigen en verzorgenden |IG."

“We kijken heel goed wie iemand is, wat de problemen zijn en

wat diegene nodig heeft om te stabiliseren. Vervolgens bieden

we met onze zorg een veilige omgeving met rust, nabijheid en
structuur. Tijdens de opname formuleren we waardevolle om-
gangsadviezen, waar de (mantel)zorg of de afdeling van her-
komst mee verder kan. Als het nodig is, kan er ook nazorg
vanuit het |IEP worden geboden.”

Rode draad Tineke Arkenbou, psychiatrisch verpleegkundige
bij Vincent van Gogh: “Wat wij adviseren moet straks in de
praktijk werken voor de cliént, de mantelzorger of een zorg-
medewerker. Mijn collega’s van De Zorggroep hebben kennis
van belevingsgerichte zorg, weten goed wat er in de thuiszorg
of in woonzorgcentra speelt en leveren hiermee een belangrij-
ke bijdrage aan de behandeling. Wij, de medewerkers uit de
geestelijke gezondheidszorg, voegen onze kennis van de be-
nadering van mensen met ernstig, onbegrepen probleemge-
drag toe. Zo weven we kennis en ervaring als één rode draad
samen, bij elke cliént opnieuw. Ons streven is een behande-
ling te bieden waardoor het probleemgedrag (zoveel moge-
lijk) verdwijnt en de oudere, met een omgangsadvies weer
terug naar huis, de afdeling of een andere passende woon-

vorm kan.”

Het IEP in Venlo is, naast het I[EP in Venray, onderdeel van een unieke regionale samenwerking. Hierin werken Proteion, Land

van Horne, Vincent van Gogh en De Zorggroep samen aan de beste zorg voor ouderen met dementie en onbegrepen gedrag.




